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2007: le prospettive

per il canale

Fujitsu-Siemens Computers, Lexmark, Microsoft,

Symantec, Toshiba Computer Systems Division e
- ‘* = #...." . il canale {Datamatic, Esprinet, Ingram Micro e Tech
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Diata) si confrontano sui diversi scenar di business
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INTERVISTA

Il “bufalo giallo”
sbarca in Italia

Apre a Milano la sede italiana della societa di informatica giapponese Buffalo Techno-
logy. Per conascere obiettivi e linee di prodotti abbiamo intervistato il Responsabile

per I'Europa e quello per il nostro Pacse

a societh di informatica giapponese

Bullalo Technology, uno dei pin

grandi prodution di soluzioni di wi-
reless networking, storage ¢ flash memory
{penne Ush con memaoria [lash) per Iim-
PICED domestico ¢ in |!|I1'L'L'r1|: realth azien-
dali, ¢ appena sbarcata in Italia ed ha aper-
to la sede inaliana a Milano, Fondata nel
1975 in Giappone, & stato uno dei primi
produtteri di memorie per computer ¢
conta oggi pit di 800 impiegati in tutte il
mondo, con un [anurao di oltre un mi-
ltardo di dollari. Forte di oltre tre decenni
di esperienza in periferiche informaniche
¢ apparecchiature di rete, Bullalo formisce
soluzioni innovative, mantenendo una lea-
dership tecnologica che ha fruttaro alla ca-
& glapponese numenosi riconoscimenti in-
ternazionali per la facile implementazio-
ne, la robustezza e Vottimo rapporto quali-
tw'prezzo del prodotti offerti.
Per saperne di pii, abbiamo intervisiato
Kevin Vine, responsabile europeo, e Mi-
ni Patand, appena nominato responsabile
per Ulialia
Mino Patané, con una lunga esperienza
nel campo It ¢ networking, ha operato
per maolti anni in varie aziende come Da-

teil 17% del mercato mondiale nell’ambi-
to del prodotti Mas di largo consume,
“Stiamo rivelgendo particolare attenzio-
ne al segmento storage, che 8 ta affer-
mando come necessith primaria fon solo
per chi opera nel mondo It, ma per qua-
lungue tipologia di azienda - ha dichiara-
to Enzo Cutrignelll, amministratore unico
di Digits -. La professionalita e 'esperien-
za oi Buffals in questo settore rappresen-
tano un importante ampliamento della
nostra offerta...”
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ANCHE DIGITS DISTRIBUISCE BUFFALO

Digits, distributore italiano radicato nelle regiond del centro-sud, ha raggiunts un accor-
do con Buffalo Technologies per la commercializzazione dei prodotti nel nostro Paese,
Secondo un récente studio di Abi Research, Buffalo nel primo semestre 2006 ha raggiun-

ta General, Dec, Xerox, US Robotics,
3Com, ed & attualmente anche presidente
della societd Trendenrope, che si occupa
di marketing internazionale di prodon
informanici

CRN: Quali sono gli obiettivi ¢ la “value
proposition” di BufTalo?

Kevin Vine: In Giappone Bullalo & il pro-
duttore leader di una completn gamma di
periferiche per Pe (menitor, tastiere, di-
schi, masterizzatori, prodotii per netwar-
king e accessort) ¢ dispene di una delle
pait avanzate tecnologie di produzione nel
campo delle memorie a stae solido, Mei
metcatl intermazionali Bulalo Technology
si concentra su tre filoni di prodoti in -
pida crescita: apparati per reth Wlan, di-
schi di rete e ponable storage (dischi
esterni Ush e fMlash memory su chiavit
Usb), che si rivolgono sopratiutio ai mer-
catl delle Pmi, Soho e consumer

Poiché siamo nati nel mercato consumer,
pontamo particelare attenzione all'usabili-
ta dei nostri prodoti, ed & per questo che
aderiamo al consorzio Dina (Digital Li-
ving Metwork Alliance), che deflinisce le
regole per realizzare reti cablate ¢ wireless

Kevin ¥ine, Respansastie Euwopeo Bulalo Tecnology

hasate su standard industriali aperi, in
cui possono interoperare personal com-
puter, prodoui dell'elewronica di consu-
mo ¢ apparecchi mobili, in un ambiente
che consente di condividere new media,
contenuti e servizi digitali. 1 nostri pro-
dotti si distinguona soprattutia per la
grande semplicita d'uso. Infati nelle pic-
cole aziende, negli studi professionali ¢
nelle case, che costituiscone il nostro
principale mercato di riferimento, normal-
menic non ¢i sono speclalist di inlormani-
i ed ¢ gquindi importante fermire prodot-
ti facili da capire ¢ capaci di autoconfigu-
rarsi in modo inelligente.

Per esempho, poiché uno dei problemi pio
spinosi nellinstallazione delle retl wireless
& la configurazione della crivtogralia, di
dilficile comprensione per i non addenti ai
lavori, abbiamo ideato il sistema Aoss
{Airstation One-towch Secure System), che
semplicemente premendo un bottone ini-
zia un dialopo tra it | dispositivi wire-
fess presenti in rete, determing i livelli di
sicurezza disponibili (Wep, Wpa, Wpa2)
¢ imposta antomaticamente in taa la rete
il pin alto livello di sicurezza gestibile da
ki i nodi. Tutd i predomt éscono dalle
posire labbriche, collocate sopmatiutio in
Gigppone ¢ in Cina

CRN: E le principali linee di prodotia?
K.M: Le tre principali aree di prodotn so.
no Do storage, st Das (Directly Atached



Seoragel che Nas (Network Anached S0

rage), i prodotti per wireless Lan ¢ por-
table storage (memory stick e dischi Ush
portatili). | nosire prodon di network
storage TernStation arrivano a 2 Terabyte
di capacita e comprendons due famiglie

TeraStation Pro, che si fivolge alle azien-
de, gestisce dischi ridondanti in mirro-
ring o Raid 3, dispone di un'interfaccin di
rete Etherner Gigaba e include il suppor-
to Active Directory Microsofi, server
Weh/Fip e sistema di backup, mentre il
modello home server si rivolge al merca-
to prosumer ¢d & dotato di sofiware per
Digital Home centificato Ding. Poi abbia-
me dischi esternl ush e livewire, alcuni
det quali in grado di eseguire il mirroring
automatico dei dati,

Preduciomo memory di stick di vario -
po (dai modelli consumer a quelli profes-
siomali), tra cul modelli molto sicur ¢ ve-
loch, pensati per le grandi organizzazioni
{protezione con password, crittogralia e
letore di impronte digitali), che sono tra
i pio veloch del monde e arrivano oggi fi-
no a 16 Mb. Per quanto riguarda il wire-
less, siamo stati @ primi a introdurre sul
mercato | prodot IEEE 802.11g. La no

sira linea di prodottl permetie di realiz-
zare precole e medic Wian aderenti a tut-
th gh standard plo comuni, compreso |E-
EE #02.11n ancora in fase completa de-
linizione

CRN: Come sono ripartite le quoie di
mercato, ¢ quali sono i tanget di riferi-
mento?

K.V Stamo al primo posto a livello mon-
diale nel mercaio del Network Aitached
‘f.lllr.lg:' E'I-l't |'|||.|.||||.' .l.:||.'r||.||.' € Mercato
prosumer. Samo al erzo o guario pasio
come produttori di dischi Ush e di me-
mory stick (memorie [lash Usb), S1orica-

Nano Patand, annena namnaln Responsateke per MNaka

INTERVISTA

SECONDO LE ANALISI DI ABI RESEARCH BUFFALO

AL PRIMO POSTO NEL MERCATO NAS

Secondo le analisi di Abl Research il conferimento al primato di Buffalo Techmology nel
mercato mondiale del prodotti Nas (Metwork Attached Storage) di largo consume per
il primo semestre 2006 & stato decretato grazie al raggiungimento del 17 di quota d
mercato. Uno studio precedente del Gruppo Npd aveva posizionato Buffalo alla guida
del mercato Mas statunitense, "attuale rapporto di Abi innalza la leadership dell'azien-
da a livello globale,

“La crésdents popolanth dei dispaditivi MAS tra ) contumatan non o sorpranda, se 5 con-
sidera l'enorme quantith di contenuti digitali scaricati o salvati, immagazzinati e con-
divisi & casa o in piccole aziende, Cermaments comungue o stupisce trovarc alla testa
di questa rivoluzione”, commenta hMaori-
kazu Sano, senlor vice-president marke-
ting di Buffalo Technology.

Lultimo rapporto di Abi Research indica
altresi che il mercato dello storage di re-
ta di Largo consumo cresoera, raggiun-
gendo circa $1.2 miliardi entro il 2001,
“La nostra ricerca indica che i consuma-
tori da un lato iniziano solo ofra & capi-
) e coda sia il Nas, dall'altre necessitano
u i un aluto concreto per gestire e sakva-
. guardare e loro collezioni di contenuti
digitali®, commenta Michael Walf, di-
rettore del settore “digital home’ di Abi
Rasearch,

La linea di dispositivi NAS pluripremiati
di Buffals include I Terastation Home Server ad il LinkStation Home Server, che tono
stafi certificatl secondo | criter] della Digital Living Network Alllance {DLNA) onde con-
senitire agll utenti di accedere avideo, foto, @ musica immagazzinata sul dispositivl Ho-
me Server & trasmettere | contenutl multimediall & non ad una qualungue appliance
digitale (televisione o dispositivo in rete) compatibill.

Il portafoglio prodotti Mas include altres] il LinkStation Network Storage Center, dispo-
nibile con capacita da 160 a 300 Gbyte.

Per home office o piccole aziende invece Buffalo Tecnology offre la TeraStation Pro, che
integra il supparto di Active Directory € dischi fissi seriali ATA altamente atfidabili. Le
TeraStation Pro hanno capacith di 1 o 2 Thyte,
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mente, Bulfale era molo localizzana sul
mMercalo COnsSumer, ma o con | nuovi
prodoiti Nas ad alie prestaziond siamo en-
iraii in modo deciso anche nel mercaio
tlhelle Pron. | ooster mereath di rileriments
in Europa ¢ in Malia sono atenza residen-
ziale, Soho e P,

CRM.: I vostri principali concormenti?
Mino Patané: Nel campo dei dischi fis-
81, Lacie, Maxtor ¢ Western Digiial, Per
1 memory stick, Keyston, SanDisk, Me-
morex e Yerbatim. Nel networking, Mei-
gear, US Robotics ¢ D-Link, anche se noi
¢l concentriamo solo sul prodotl wire-
less. 1 nostri prodotti hanno un buon
1'.'||'||'H|rI1!l ;H:::ﬂu"rlrl.'\l.i;:lnl'll_ i mon
competono con b prodoti a basso costo
“unbranded™ provenienti dal [ar east,
poiché teniamo alla gualith ¢ alle presia-
zioni.

CRN: Prodotii, concorrenti: quali sono
invece le vostre strategie per il canale?
N.B: Le vendite sono tutte attroverso i ca-
nali indiretti, sopratowtts teamite § distri-

* CRN

butori € le catene retail e le vendite onli-
na. Stmo st premiag pi voloe doi mag-
gioni distributori di materiale It a livello
mondiale, come Ingram Micro ¢ Tech Da-
13, per | nostn prodott e le noswre poliri-
che di canale

CRN: E come pensate di muovervi nei
prossimi mesi in lalia?

MR 1l nostro primo obietivo & costuire
velocemente il canale di disiribuzione. Ab-
blame gia due distributori {Alias ed Exe-
cutivel, ¢ stiamo favorando agli accordi
con reseller onlime e catene recail

Il supparto ¢ gia [unzionante: esiste una
hot line in italiano per assistere i clienti
naliani od ¢ in corso anche b localizzazio
ne in dtaliano del sito Internet waw bulfa-
lo-technology.com

Il mostro abiettivo per il 2007 & introdurne
il nostro marchio ¢ costruire la brand owa-
reness investendo sulla comunicazione, e
acquisire le prime quote di mencato nelle
nosine tre anee di rferimento: wireless Lan,
dischi di rete e ponable storage.

* Giancarlo Magnaghi
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